
Nachbarschaftssicher-
heitsplan Ihr Leitfaden
für die Sicherheit in Ihrer Nachbarschaft und den Zugang 
zu wichtigen Ressourcen, egal ob Sie in Leamington 
leben, arbeiten oder Ihre Freizeit verbringen.   

Entwickelt in Zusammenarbeit mit der Initiative „Substance Supports 
in Neighbourhoods Accessed through Police Partnerships“ (SSNAPP) 
(Drogenhilfe in Stadtvierteln, die über Polizeipartnerschaften 
zugänglich sind).

Diese Ressource basiert auf Informationen, die im Oktober 2025 von 
Anwohnern, Unternehmen und lokalen Organisationen gesammelt 
wurden.  Die Informationen können sich ändern.  
Die Informationen behalten sich Änderungen vor.

 Leam
ington

Um auf alle Nachbarschafts-Sicherheitspläne zuzugreifen, besuchen Sie 

ssnapp.ca

Gemeinsam erzielen

weitaus mehr.
wir



LEAMINGTON

Hören Sie der Person zu und zeigen Sie Ihr Interesse.
„Ich sehe, dass das wirklich schwer für Sie ist.“

Bieten Sie Unterstützung an, keine Lösungen.
„Es ist in Ordnung, so zu empfinden. Lassen Sie uns gemeinsam einen 
Weg finden, damit umzugehen.“ 

Verwenden Sie eine nicht bedrohliche Körpersprache.
Wenden Sie sich der Person zu und zeigen Sie, dass Sie zuhören. 

Verwenden Sie eine nicht stigmatisierende Sprache. 
Stigmatisierung kann Meinungen beeinflussen und Menschen davon 
abhalten, Hilfe in Anspruch zu nehmen. 
„Was Sie durchmachen, ist real und wichtig“ ist eine gute Möglichkeit, 
Schuldzuweisungen zu vermeiden.

Rufen Sie 911 an, wenn Sicherheitsrisiken für die Person oder andere 
bestehen oder wenn Selbstverletzung oder Gewalt gegen andere 
angedroht wird.

Geben Sie Informationen über lokale Ressourcen für psychische 
Gesundheit weiter, die Sie auf Seite 11 finden. 

Was kann ich tun? 
Begegnung mit jemandem, der eine mentale 
Krise hat 

Mentale Gesundheitskrise

2Nachbarschaftssicherheitsplan für Leamington

Wen soll ich anrufen?
Ein Leitfaden für Beobachter

Rufen Sie 911 bei jedem Notfall, bei dem Polizei, Feuerwehr oder Krankenwagen 
benötigt werden sofort, wenn eine unmittelbare Gefahr für Leben oder Gesundheit 
besteht, Gewalt, Waffen oder ein medizinischer Notfall vorliegt. 
  Rund um die Uhr verfügbar.  

Rufen Sie 211 an, um Hilfe zu Programmen und Dienstleistungen in Ihrer 
Umgebung zu erhalten, darunter psychische Gesundheit, Wohnen und 
Beschäftigung.  Rund um die Uhr verfügbar

E-Mail: info@211southwestontario.ca

Online: 211southwest.ca 

Rufen Sie die Krisenhotline für Suizidgefährdete unter der Nummer 988 an oder 
senden Sie eine SMS.  Rund um die Uhr verfügbar

Online: 988.ca

Nicht-Notrufnummer der Provinzpolizei von Ontario (OPP) Rufen  
Sie 1-888-310-1122 (oder 1-888-310-1133 TTY) an, wenn Sie in einer nicht dringenden 
Situation die Polizei benötigen oder eine Straftat/illegale Aktivität melden möchten.

Kontaktseite: opp.ca/index.php?id=125  

Online-Meldung: opp.ca/index.php?id=132 

Windsor und Essex County Crime Stoppers (Kriminalitätsbekämpfung im Landkreis) 
Rufen Sie die Nummer 519-258-8477 an, um anonym ein Verbrechen zu melden 
oder einen Hinweis zu geben. 

Online: catchcrooks.com/home-new 

911

211

KRIMINALITÄT

BEKÄMPFUNG

988

ANZEICHEN

MASSNAHMEN

Die Person könnte verärgert oder verwirrt sein oder 
Selbstgespräche führen. Sie könnten auf und ab gehen, 
weinen oder Anzeichen von Stress zeigen. 

Sorgen Sie zuerst für Ihre eigene Sicherheit. Bleiben 
Sie ruhig, halten Sie einen Sicherheitsabstand ein 
oder entfernen Sie sich, wenn Sie sich unsicher 
fühlen.

Rufen Sie 911 an, wenn unmittelbare Gefahr besteht.

Haftungsausschluss: Dieser Nachbarschaftssicherheitsplan richtet sich an die Einwohner von Leamington, 
Ontario, und enthält allgemeine Richtlinien, Unterstützungsstrategien und Informationen zur Förderung 
einer sichereren Umgebung in der Gemeinde. Die Empfehlungen und Strategien dienen als allgemeine 
Orientierungshilfe und sind möglicherweise nicht für jede Person oder Situation geeignet. Die Verfasser 
dieses Nachbarschaftssicherheitsplans übernehmen keine Garantie für dessen Wirksamkeit oder die 
Wirksamkeit seiner Bestandteile und sind nicht verantwortlich für Ergebnisse oder Folgen, die sich aus 
seiner Anwendung ergeben. Diese Materialien dienen ausschließlich zu Informationszwecken und 
ersetzen keine professionelle medizinische, psychologische oder rechtliche Beratung. Im Notfall rufen Sie 
bitte sofort 911 an.

Wenn Sie sich sicher und wohl dabei fühlen, zu helfen, 
sollten Sie folgende Schritte in Betracht ziehen: 

1

Rufen Sie 911 an oder begeben Sie sich zur nächsten Notaufnahme, wenn Sie sich in unmittelbarer Gefahr 
befinden oder das Gefühl haben, eine Gefahr für sich selbst oder andere zu sein. Rund um die Uhr erreichbar.

WUSSTEN SIE SCHON? Das Mobile Crisis Rapid Response Team (MCRRT) des Essex County kann auf Notrufe im 
Zusammenhang mit psychischen Erkrankungen im gesamten Essex County reagieren. Dieses Team besteht 
aus Sozialarbeitern/Krisenhelfern von Hotel-Dieu Grace Healthcare und Beamten der Essex County OPP. 
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Für sofortige 
psychologische 
Hilfe:
Rufen Sie 911 an

Begeben Sie sich zur nächsten 

Notaufnahme.  

Erie Shores Healthcare  

194 Talbot St. W.  

 Rund um die Uhr verfügbar

Rufen Sie die Suicide Crisis 

Helpline unter 988 an oder 

senden Sie eine SMS.

 Rund um die Uhr verfügbar

Rufen Sie den Community Crisis 

Service unter 519-973-4435 an.

 Rund um die Uhr verfügbar



LEAMINGTON

EIN

RUFEN SIE

LEBEN RETTEN

911

Krise durch Drogenkonsum

 
Rufen Sie sofort den Notruf 911 an. 
Bei einer Überdosierung rufen 
Sie sofort den Notruf 911 an. Das 
Gesetz zum Schutz von Ersthelfern 
bei Überdosierungen (Good 
Samaritan Drug Overdose Act) 
bietet Rechtsschutz für  Personen, 
die eine Überdosis miterleben oder 
beobachten und den Notruf wählen.  
Weitere Informationen finden Sie im 
Abschnitt „Ressourcen“ auf  
wecoss.ca.

Wenn die Person reagiert, bringen Sie sie in die 
stabile Seitenlage (seitlich liegend mit einem Bein 
über dem anderen ausgestreckt,  
damit sie sich nicht  
umdreht und  
erstickt). 

Geben Sie den Rettungskräften detaillierte 
Informationen, wenn diese eintreffen.

Geben Sie beispielsweise an, um welche Substanzen 
es sich handelt (sofern bekannt), wann die Überdosis 
eingenommen wurde und ob Naloxon verabreicht 
wurde. 

Opioide sind Medikamente, zu denen legale Schmerzmittel 
(wie Morphin und Fentanyl) und illegale Drogen  (wie 
Heroin) gehören. Sie bergen ein hohes Suchtpotenzial. 
Wenn Ihnen Opioide verschrieben werden, alten Sie 
sich an die Dosierung, informieren Sie sich über die 
Nebenwirkungen, bewahren Sie Ihre Medikamente 
sicher auf und entsorgen Sie nicht mehr benötigte 
oder abgelaufene Medikamente in Ihrer Apotheke vor 
Ort. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt 
„Ressourcen“  auf wecoss.ca. 

Tipps für einen sichereren Substanzkonsum
•	 Niemals alleine konsumieren.
•	 Versuchen Sie es zunächst mit einer sehr kleinen 

Menge – „beginnen Sie mit einer niedrigen Dosis und 
gehen Sie langsam vor“.

•	 Wenn Sie das Produkt gemeinsam mit einem Freund 
verwenden, sollten Sie es nicht gleichzeitig anwenden.

•	 Vermeiden Sie es, Substanzen zu mischen.
•	 Halten Sie Naloxon bereit. Informieren Sie sich darüber, 

wie Sie bei einer Überdosierung reagieren müssen.
•	 Rufen Sie die rund um die Uhr erreichbare Hotline des 

National Overdose Response Service unter  
1-888-688-6677 an, um vertrauliche Unterstützung im 
Fall von Drogenkonsum von zu erhalten.

Haben Sie eine  
Spritze gefunden? 
Wenn Sie auf dem Gelände der Gemeinde 
Leamington eine Spritze finden behandeln 
Sie diese wie eine gebrauchte und rufen Sie die 
Nummer 519-326-5761 an, um dies zu melden 
und die Entsorgung zu veranlassen.

Wenn Sie eine Spritze auf Ihrem 
Privatgrundstück finden, behandeln Sie sie als 
gebraucht und befolgen Sie diese Schritte:

Schütteln und rufen Sie die Person.
Rufen Sie „Hallo” und schütteln Sie die Schultern 
der Person, um zu sehen, ob sie reagiert.

Wenn möglich, verabreichen Sie Naloxon, wenn 
Sie eine Opioid-Überdosierung vermuten. 
erwenden Sie persönliche Schutzausrüstung wie 
Masken und Handschuhe, sofern verfügbar. 

  Verabreichung von Naloxon-Nasenspray: 
•	 Legen Sie die Person auf den Rücken und 

führen Sie die Spitze der Düse vorsichtig in das 
Nasenloch ein. 

•	 Drücken Sie mit dem Daumen auf den Kolben, 
um die Dosis Naloxon zu verabreichen.

•	 Testen Sie das Spray nicht vor der 
Verabreichung.

Hinweis: Naloxon ist nicht schädlich, wenn es 
einer Person verabreicht wird, die keine Opioide 
konsumiert hat, aber eine Überdosis erlitten hat. 

Führen Sie Herzdruckmassagen durch (drücken 
Sie fest und schnell mit jeder Kompression) 
oder beginnen Sie mit der Herz-Lungen-
Wiederbelebung, wenn Sie geschult sind.

Reagiert die Person nach 2 bis 3 Minuten nicht, 
verabreichen Sie ihr mehr Naloxon (abwechselnd 
in beide Nasenlöcher) und  
fahren Sie mit der Herzdruckmassage oder 
der Herz-Lungen-Wiederbelebung fort, bis 
die Person reagiert oder der Rettungsdienst 
eingetroffen ist.  
Wenn die Person nach der zweiten Dosis Naloxon 
nicht  aufwacht, setzen Sie die Verabreichung 
von Naloxon fort. Die weitere Verabreichung von 
Naloxon schadet der Person nicht.

Wenn Sie sich sicher und wohl dabei 
fühlen, zu helfen, sollten Sie folgende 
Schritte in Betracht ziehen:

Tragen Sie Handschuhe, um sich vor 
Flüssigkeitskontamination  zu schützen.

Verwenden Sie eine Zange oder Pinzette, 
um die Spritze in der Mitte, mit der 
scharfen Spitze nach unten aufzuheben.

Legen Sie die Spritze in einen Behälter 
für scharfe Gegenstände oder einen 
durchstichsicheren, verschließbaren 
Behälter und verschließen Sie diesen fest.

Ziehen Sie die Handschuhe aus und 
waschen Sie Ihre Hände

Entsorgen Sie den Behälter in einem 
Behälter für scharfe Gegenstände oder in 
einer Apotheke vor Ort.
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  TUN SIE FOLGENDES NICHT:

Werfen Sie lose scharfe Gegenstände 
nicht in den Müll.

Werfen Sie scharfe Gegenstände nicht in 
den Recyclingbehälter.

Werfen Sie spitze Gegenstände nicht in 
die Toilette.

Entsorgen Sie scharfe Gegenstände nicht 
in Büschen, Parks oder auf Straßen.

Begegnung mit jemandem, der 
sich in einer Drogenkonsumkrise 
befindet 

ANZEICHEN
Die Person könnte bewusstlos sein oder 
Anzeichen einer Überdosis zeigen 
(z. B. Schwierigkeiten beim Gehen, blaue 
oder graue Lippen oder Nägel, sehr kleine 
Pupillen, kalte und feuchte Haut, Verwirrtheit, 
Schnarch-/Gurgelgeräusche).  

MASSNAHMEN   
Sorgen Sie zuerst für Ihre eigene Sicherheit. 
Bleiben Sie ruhig, halten Sie einen 
Sicherheitsabstand ein oder entfernen Sie 
sich, wenn Sie sich unsicher fühlen.

Rufen Sie 911 an, wenn unmittelbare Gefahr 
besteht.

Eine Liste der Standorte von 24-Stunden-
Entsorgungsbehältern für scharfe Gegenstände 
finden Sie unter: ohrdp.ca/find-supplies.
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Ein Leben retten, Naloxon bereitstellen. Naloxon ist ein 
lebensrettendes Medikament, das eine Opioid-Überdosis rückgängig 
machen kann. Ein kostenloses Naloxon-Nasenspray-Set erhalten Sie 
in einer teilnehmenden Apotheke vor Ort: ontario.ca/page/where-
get-free-naloxone-kit. 

Worte sind wichtig.
•	 Vermeiden Sie stigmatisierende Sprache, wenn 

Sie über den Konsum von Substanzen sprechen. 
Verwenden Sie keine Begriffe wie „Süchtiger” oder 
„Junkie”.

•	 Weitere Informationen dazu, wie man 
Stigmatisierung im Zusammenhang mit 
Substanzkonsum angehen und eindämmen kann, 
finden Sie auf der Seite „Stigma betrifft uns alle“ unter 
wecoss.ca. 4Nachbarschaftssicherheitsplan für Leamington
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Jemandem begegnen 
Obdachlosigkeit erleben 

Begegnen Sie der Person mit Respekt.
Nehmen Sie Augenkontakt auf, lächeln Sie und 
vermeiden Sie Vorurteile.

Seien Sie höflich, wenn Sie mit der Person 
sprechen. 
„Hallo, wie geht es Ihnen?“ 

Erwägen Sie, eine Organisation in Ihrer 
Gemeinde zu unterstützen, die sich für 
Menschen einsetzt, die von Obdachlosigkeit 
betroffen sind.

Eine Liste mit Hilfsangeboten für Obdachlose 
finden Sie auf Seite 13.  

6

Obdachlosigkeit

ANZEICHEN

MASSNAHMEN

Die Person trägt möglicherweise ihre persönlichen 
Gegenstände bei sich, nutzt öffentliche Räume 
zum Ausruhen, sucht Hilfe oder trägt für die 
Jahreszeit unpassende oder unzureichende 
Kleidung.

Sorgen Sie zuerst für Ihre eigene Sicherheit. 
Bleiben Sie ruhig, halten Sie einen 
Sicherheitsabstand ein oder entfernen Sie sich, 
wenn Sie sich unsicher fühlen.

Rufen Sie 911 an, wenn unmittelbare Gefahr 
besteht. 

Seien Sie mitfühlend und unterstützend 
gegenüber von Obdachlosigkeit 
betroffenen Mitmenschen: 

!

Begegnung mit Menschenhandel

Wenden Sie sich an das Windsor-Essex 
Counter Exploitation Network (W.E.C.E.N.). 
Telefonnummer: 519-256-7831  
Durchwahl 4222
E-Mail: info@wecen.ca
Online: wecen.ca
Rufen Sie 911 an, wenn Sicherheitsrisiken 
für die Person oder andere bestehen oder 
wenn Selbstverletzung oder Gewalt gegen 
andere angedroht wird.
Lokale Ressourcen zum Thema 
Menschenhandel  finden Sie auf Seite 14.

ANZEICHEN

MASSNAHMEN

Die Person kann für Arbeit oder Sex ausgebeutet 
werden, keine Kontrolle über ihre eigenen 
Finanzen, Ausweispapiere oder ihr Telefon 
haben, unterernährt sein oder keinen Zugang zu 
medizinischer Versorgung haben, wenn sie diese 
benötigt, Lebens- oder Arbeitsbedingungen 
versprochen bekommen zu haben, die „zu 
gut, um wahr zu sein“ sind, unter unsicheren 
Bedingungen leben oder arbeiten oder plötzlich 
teure Geschenke (z. B. Kleidung, Geld usw.) 
erhalten.

Sorgen Sie zuerst für Ihre eigene Sicherheit. 
Bleiben Sie ruhig, halten Sie einen 
Sicherheitsabstand ein oder entfernen Sie 
sich, wenn Sie sich unsicher fühlen.

Rufen Sie 911 an, wenn unmittelbare Gefahr 
besteht.

Wenn Sie sich sicher und wohl dabei 
fühlen, zu helfen, sollten Sie folgende 
Schritte in Betracht ziehen:

Menschenhandel  

Der Kauf sexueller Dienstleistungen ist in Kanada strafbar. 

Wenn Sie kein kanadischer Staatsbürger sind, aber in Kanada Opfer von Menschenhandel geworden 
sind, stehen Ihnen Schutzmaßnahmen zur Verfügung, die eine Abschiebung unterbinden. 

Wussten sie schon?  

Gewalt in der Partnerschaft

Zeuge von Gewalt in der Partnerschaft werden  

ANZEICHEN

MASSNAHMEN

Die Person kann körperliche Verletzungen (z. B. Blutergüsse) aufweisen oder 
auch nicht, für die Jahreszeit unangemessene Kleidung tragen, Angst haben oder 
ängstlich sein, wenn sie mit ihrem Partner zusammen ist, sich zurückziehen oder von 
ihrer Familie und ihren Freunden isolieren, wenig bis gar keine Kontrolle über ihre 
Finanzen haben, häufige/wütende SMS und Anrufe von ihrem Partner erhalten und 
von ihrem Partner beleidigt oder herabgewürdigt werden. 

Sorgen Sie zuerst für Ihre eigene Sicherheit. Bleiben Sie ruhig, halten Sie einen 
Sicherheitsabstand ein oder entfernen Sie sich, wenn Sie sich unsicher fühlen.

Rufen Sie 911 an, wenn unmittelbare Gefahr besteht.

Wenn Sie sich sicher und wohl dabei fühlen, zu helfen, sollten Sie folgende Schritte 
in Betracht ziehen:

Rufen Sie die 24-Stunden-Krisenhotline von Hiatus House unter der Nummer 519-252-7781 an, wenn 
Sie Unterstützung im Zusammenhang mit Gewalt in der Partnerschaft suchen. Rufen Sie die Sexual 
Assault Crisis Line unter der Nummer 519-253-9667 an, wenn Sie Unterstützung im Zusammenhang 
mit sexuellen Übergriffen suchen.

Benötigen Sie Hilfe? 
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Hören Sie der Person zu und zeigen Sie Ihr Interesse.
„Ich sehe, dass das wirklich schwierig für Sie ist, es tut mir so leid, dass Sie diese Situation gerade 
durchmachen müssen.“

Bieten Sie Unterstützung auf diskrete Weise an.
Wenn Sie sich wohlfühlen, lassen Sie sie wissen, dass Sie eine vertrauenswürdige Person sind, an die 
man sich wenden kann, um Unterstützung zu erhalten.

Ermutigen Sie die Person, jedes missbräuchliche Verhalten zu dokumentieren.  
Dies ist hilfreich, wenn sie in Zukunft rechtliche Schritte einleiten möchte.

Verurteilen Sie die Person nicht.
Es gibt viele Gründe, warum eine Person in einer missbräuchlichen Beziehung bleibt (finanzielle 
Gründe, Kinder, Angst und Manipulation usw.).

Sagen Sie dem Täter oder anderen Personen nicht, dass Sie vorhaben, die Beziehung zu verlassen 
oder Hilfe zu suchen.
Dies könnte das Opfer der Gefahr von Vergeltungsmaßnahmen aussetzen. 

Informationen zu Ressourcen zum Thema häusliche Gewalt finden Sie auf Seite 14.



LEAMINGTON
Vandalismus

Vermeiden Sie eine direkte Konfrontation, um Ihre Sicherheit nicht zu gefährden.

Wenden Sie sich an die Nicht-Notrufnummer der OPP unter 1-888-310-1122 oder melden Sie den 
Zwischenfall online unter opp.ca/index.php?id=132.
Geben Sie detaillierte Angaben zum Ort, eine Personenbeschreibung und sonstige wichtige 
Informationen an.

Rufen Sie 911 an, wenn die Situation eskaliert oder eine Gefahr besteht.

Wie reagiert man, wenn jemand an einem öffentlichen Ort uriniert? 

1
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Sichern Sie Ihr Grundstück. 
Verwenden Sie Schlösser, Zäune und 
Sicherheitssysteme.

Halten Sie Ihr Eigentum sauber und 
gepflegt.  

Vandalismus auf Ihrem 
Grundstück verhindern
ANZEICHEN

Dazu gehören Graffiti, zerbrochene Fenster 
oder Türen, die auf einen Einbruch hindeuten, 
sowie Beschädigungen an Fahrzeugen. 
Möglicherweise fallen Ihnen auch zerkratzte 
Schilder, Abfall oder Abfälle auf Ihrem 
Grundstück auf.

MASSNAHMEN

Sorgen Sie zuerst für Ihre eigene Sicherheit. 
Bleiben Sie ruhig, halten Sie einen 
Sicherheitsabstand ein oder entfernen Sie 
sich, wenn Sie sich unsicher fühlen.

Rufen Sie 911 an, wenn unmittelbare Gefahr 
besteht.

Beachten Sie diese Schritte zur 
Verhinderung von Vandalismus:

Installieren Sie helle Beleuchtung mit 
Bewegungsmeldern.

Entfernen oder überdecken Sie Graffiti sofort. 

Stellen Sie sicher, dass Ihre Sachversicherung 
Vandalismus und Graffitischäden abdeckt 
Vandalismus und Schäden durch Graffiti. 

Stellen Sie sicher, dass Ihr Eigentum 
sicher und geschützt ist, indem Sie eine 
Selbstüberprüfungs-Sicherheitscheckliste 
ausfüllen, die auf einer CPTED-Analyse (Crime 
Prevention Through Environmental Design) 
basiert. 

Weitere Informationen zu CPTED finden Sie unter  
cswbwindsoressex.caunter „Ressourcen”.

Möchten Sie Vandalismus 
melden?  
Wenn Sie Vandalismus, Graffiti oder 
andere Sachschäden unter 5.000 
Dollar erlebt haben, rufen Sie die Nicht-
Notrufnummer der OPP unter 1-888-
310-1122 an oder reichen Sie eine Online-
Meldung ein: opp.ca/index.php?id=132

7 10810

Sorgen Sie zuerst für Ihre Sicherheit und meiden Sie 
den Bereich, wenn Sie sich nicht sicher fühlen.
Wenden Sie sich an die Nicht-Notrufnummer der 
OPP unter 1-888-310-1122 oder melden Sie den Vorfall 
online unter opp.ca/index.php?id=132. 
Dokumentieren Sie alle Details, einschließlich 
Uhrzeit, Ort und Beschreibung der Ereignisse oder 
gestohlenen Gegenstände.
Benachrichtigen Sie Ihre Versicherungsgesellschaft, 
wenn Sie eine haben Versicherung, die gegen 
Diebstahl versichert.
Ergreifen Sie Maßnahmen, um zukünftige 
Zwischenfälle zu verhindern, z. B. durch 
die Installierung von Sicherheitssystemen, 
das Auswechseln von schlössern, die 
Sicherungsverwahrung von Wertgegenständen, 
die Installierung von Zäunen und 
Bewegungskontrollleuchten oder die Anbringung 
von Schildern, die auf Privateigentum hinweisen.

Wenn Sie Opfer von Diebstahl oder 
unbefugtem Betreten Ihres Grundstücks 
werden
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ANZEICHEN

MASSNAHMEN

Dazu können zerbrochene Zäune, beschädigte Schlösser,  
fehlende Gegenstände, Fußspuren an ungewöhnlichen 
Stellen oder zertrampelte Beete gehören.

Sorgen Sie zuerst für Ihre eigene Sicherheit. Bleiben 
Sie ruhig, halten Sie einen Sicherheitsabstand ein oder 
entfernen Sie sich, wenn Sie sich unsicher fühlen.

Rufen Sie 911 an, wenn unmittelbare Gefahr besteht.

Beachten Sie diese Schritte, wenn Sie Opfer 
eines Diebstahls geworden sind oder jemand 
unbefugt Ihr Grundstück betreten hat:

Diebstahl/Hausfriedensbruch

als die Strafverfolgung.

Wir sind so viel

In erster Linie  sind 
wir Menschen.

„Die Sicherheit in der 
Gemeinschaft fängt 
mit der Prävention 
und Partnerschaft an.  
Durch 
Zusammenarbeit 
können wir Schäden 
reduzieren und das 
Wohlbefinden unserer 
Gemeinschaften 
stärken.“

Rufen Sie 911 an, wenn der Diebstahl gerade stattfindet oder wenn eine unmittelbare Gefahr 
besteht. Andernfalls rufen Sie die Nicht-Notrufnummer der OPP unter 1-888-310-1122 an oder 
melden Sie den Diebstahl online unter  opp.ca/index.php?id=132.  
Melden Sie den Einbruch so schnell wie möglich Ihrer KFZ-Versicherung.

Möchten Sie einen Autoeinbruch melden?  

1
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Zeuge oder Opfer von Diskriminierung oder Rassismus werden

ANZEICHEN

MASSNAHMEN

Die Person kann rassistischen Beleidigungen, abfälligen Bemerkungen, 
Beleidigungen oder Stereotypen aufgrund ihrer Rasse, ethnischen Zugehörigkeit, 
ihres Geschlechts, ihrer Sexualität, ihrer Religion oder ihrer Behinderung ausgesetzt 
sein. Das absichtliche Ausschließen einer Person von einer Aktivität oder feindselige 
Körpersprache, wie z. B. starre Blicke oder Augenrollen, können ebenfalls Anzeichen 
für diskriminierendes Verhalten sein.

Sorgen Sie zuerst für Ihre eigene Sicherheit. Bleiben Sie ruhig, halten Sie einen 
Sicherheitsabstand ein oder entfernen Sie sich, wenn Sie sich unsicher fühlen.

Rufen Sie 911 an, wenn unmittelbare Gefahr besteht.

Möchten Sie eine Beschwerde bezüglich einer Diskriminierung 
einreichen? 
Rufen Sie den Menschenrechtsgerichtshof von Ontario unter der Nummer 1-866-598-0322 an.

Sie sind Opfer eines Hassverbrechens oder eines durch Hass 
begründeten Vorfalls geworden?
Rufen Sie die Nicht-Notrufnummer der OPP unter 1-888-310-1122 an oder melden Sie den Vorfall online unter 
opp.ca/index.php?id=132.

Diskriminierung/Rassismus

Bleiben Sie entspannt und vermeiden Sie 
Auseinandersetzungen.
Bringen Sie Ihre Gefühle zum Ausdruck. 
Verwenden Sie  
„Ich” -Aussagen statt „Sie” -Aussagen. 
„Ich fühle mich unwohl, wenn ich solche 
Kommentare höre.”
Zeigen Sie dem Opfer Ihre Unterstützung.
Stellen Sie sich neben die Person, die 
diskriminiert wird, um Ihre Unterstützung zu 
zeigen und ihr Trost zu spenden. 
Sprechen Sie das konkrete Verhalten an.
„Dieser Witz/Kommentar war beleidigend.“

Wenn Sie sich sicher und wohl dabei fühlen, zu helfen, sollten Sie folgende 
Schritte in Betracht ziehen:

Setzen Sie Grenzen.
„Ich kann keine Form von Diskriminierung oder 
Rassismus tolerieren. Bitte hören Sie auf, solche 
Kommentare zu machen.“
Dokumentieren und melden Sie den Zwischenfall. 
Wenn möglich, zeichnen Sie den Vorfall auf 
oder machen Sie sich Notizen und halten Sie 
Informationen wie Uhrzeit, Ort und das Gesagte 
oder Getane fest. Achten Sie darauf, die Privatsphäre 
der betroffenen Person zu respektieren, wenn Sie 
Aufzeichnungen weitergeben. 

„
Die Sicherheit der Gemeinschaft ist am größten, wenn 
Prävention, öffentliche Gesundheit, Kommunen und 
Polizei zusammenarbeiten. Diese Sicherheitspläne 
spiegeln unser gemeinsames Engagement wider, 
Schäden zu reduzieren, das Wohlergehen zu fördern 
und sicherzustellen, dass unsere Gemeinden sicher, 
inklusiv und resilient bleiben.

Halten Sie sich an alle 
Verkehrszeichen, Schilder, und 
Geschwindigkeitsbegrenzungen. 
Benutzen Sie Ihr Fahrrad auf der Straße und 
auf Radwegen, wenn vorhanden, nicht auf 
dem Gehweg. 
Tragen Sie beim Radfahren helle, 
reflektierende Kleidung, damit Sie für 
Autofahrer gut sichtbar sind.
Verwenden Sie bei Nacht oder schlechter 
Sicht Vorderlichter und Rücklichter an Ihrem 
Fahrrad.
Verwenden Sie Ihr Mobiltelefon nicht oder 
andere Ablenkungen während der Fahrt.
Achten Sie darauf, dass alle Passagiere 
jederzeit angeschnallt sind.
Fahren Sie niemals unter dem Einfluss von 
Alkohol oder Drogen. 

Straßenverkehrssicherheitstipps

Verkehrssicherheit

Möchten Sie einen rücksichtslosen Fahrer melden oder eine 
Straßenverkehrsbeschwerde einreichen?
Andernfalls rufen Sie die Nicht-Notrufnummer der OPP unter 1-888-310-1122 an oder melden Sie den 
Diebstahl online unter opp.ca/index.php?id=132. Rufen Sie 911 an, wenn Sie einen angetrunkenen Fahrer, 
Autorennen oder andere Verhaltensweisen beobachten, die eine akute Gefahr für die öffentliche Sicherheit 
darstellen.

Achten Sie auf andere Verkehrsteilnehmer, 
darunter Fußgänger, Radfahrer und 
Motorradfahrer.
Benutzen Sie immer den Blinker, wenn Sie die 
Spur wechseln oder abbiegen. 
Fahren Sie bei widrigen Wetterbedingungen 
vorsichtig. 
Warten Sie Ihr Fahrzeug regelmäßig.
Geben Sie Einsatzfahrzeugen mit Blaulicht und 
Sirene Vorfahrt. 
Seien Sie beim Fahren geduldig.

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt „Fahren und Straßen“ auf ontario.ca.
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N A C H B A R S C H A F T S S I C H E R H E I T S P L A N

Ressourcen zur allgemeinen 
Gesundheitsförderung
Gesundheit 811 
Rufen Sie die Nummer 811 an, um eine kostenfreie, 
sichere und vertrauliche Gesundheitsberatung durch 
eine staatlich geprüfte Krankenschwester zu erhalten. 
Rund um die Uhr erreichbar.

Windsor-Essex Ontario Health Team (WEOHT)  
(Gesundheitsteam Windsor-Essex Ontario) Zugang zu 
kommunalen Ressourcen und mobiler medizinischer 
Unterstützung, einschließlich Grundversorgung 
untersuchungen, Wundversorgung, Unterstützung bei 
psychischen Problemen, Hilfe bei Substanzmissbrauch/
Sucht und mehr.
Die nächsten Standorte der mobilen medizinischen 
Versorgung finden Sie unter: weoht.ca/resources 

Dienste für psychische Gesundheit 
und Substanzkonsum
Eine vollständige Liste der Dienstleistungen im Bereich 
psychische Gesundheit und Substanzkonsum finden Sie 
unter wecoss.ca.

Anonyme Alkoholiker 
 Telefonnummer: 519-999-1234
Liste der Online-Treffen: windsoraa.org/meetings

Brentwood Recovery Home 2335 Dougall Ave
Telefonnummer: 519-253-2441 Online: 
brentwoodrecovery.com

Kanadische Vereinigung für Psychische Gesundheit 

Standort in Leamington: 215 Talbot St. E. 
Nur mit Terminvereinbarung.
Telefonnummer: 519-255-7440
E-Mail: info-referral@cmha-wecb.on.ca
Online: windsoressex.cmha.ca

Erie Shores Healthcare  
194 Talbot St. W.
Telefonnummer: 519-326-2373
E-Mail: connect@eshc.org
Online: erieshoreshealthcare.ca

Erie St. Clair Klinik – Leamington RAAM-Klinik, 
Schadensminderung, Alkohol-abhängigkeit, 
Impfungen, Raucherentwöhnung.  
33 Princess St. 
Telefonnummer: 519-326-7742
Online:  eriestclairclinic.com

Sozialdienstleistungen für Familien  
in Windsor-Essex  
Einzel- und Gruppenberatung, Unterstützung bei 
der Wohnungssuche, Finanzaufklärung.
1770 Langlois Ave.
Telefonnummer: 519-966-5010 (TTY: 519-966-0361)
E-Mail: info@fswe.ca 
Email: fswe.ca 

Behandlungszentrum für Obdachlosigkeit und 
Suchterkrankungen (HART)
1453 Prince Rd.
Telefonnummer: 519-257-5111 Durchwahl 77500 
und 77502
Online:  hdgh.org/HARTHub

Hotel-Dieu Grace Gesundheitswesen Krisen-
Hotline Hotel-Dieu Grace Gesundheitswesen – 
Unterstützung für indigene Menschen. 
Hotel-Dieu Grace Gesundheitswesen Krisen-
Hotline Unterstützung bei Heilungsmöglichkeiten 
für indigene Bevölkerungsgruppen aufgrund von 
Substanzmissbrauch.  Ohne Terminvereinbarung, 
keine vorherige Anmeldung notwendig. Jeden 
Mittwoch von 9:00 bis 16:00 Uhr.215 Talbot St. E. 
(Kommunalrat von South Essex)
Telefonnummer: 510-919-9450
E-Mail: nick.metivier@hdgh.org 
Online:  
hdgh.org/withdrawalmanagement 
#accordion-26-4 

House of Sophrosyne   
5305 Adstoll Ave.
Telefonnummer: 519-252-2711
E-Mail: information@sophrosyne.ca
Online: sophrosyne.ca 

Kindertelefonhilfe  
Rufen Sie die Nummer 1-800-668-6868 an oder 
senden Sie eine SMS mit dem Wort „CONNECT” 
an die Nummer 686868, um eine psychologische 
Beratung und Unterstützung zu erhalten, 
einschließlich der Vermittlung von Hilfsangeboten in 
Ihrer Gemeinde. 
Online: kidshelpphone.ca

Krisenzentrum für psychische Gesundheit und 
Suchterkrankungen 
1030 Ouelette (in der Nähe des Eingangs an der 
Goyeau Street zur Notaufnahme des Windsor-
Regionalkrankenhauses, Campus Ouellette)
Krisenhilfe ohne Voranmeldung,  
rund um die Uhr erreichbar 
Telefon: 519-257-5111 Durchwahl 72612
Krisen-Hotline: 519-973-4435

Narcotics Anonymous Telefonnummer: 
519-903-9173
Online: essexkentna.org

Ontario Poison Centre  
(Giftnotrufzentrale von Ontario) 
Rufen Sie 1-800-764-7669 oder 911 an, wenn Ihr Kind 
ein Medikament oder eine andere toxische Substanz 
eingenommen hat oder wenn Sie oder jemand 
anderes eine starke Reaktion auf ein Medikament 
zeigt. 
Online: ontariopoisoncentre.ca

Southwest Ontario Aboriginal Health Access 
Centre (Gesundheitszentrum für Ureinwohner im 
Südwesten Ontarios) Telefonnummer: 519-916-1755
E-Mail: info@soahac.on.ca
Online: soahac.on.ca

Trans Wellness Ontario  
Psychologische Betreuung und Selbsthilfe für 
2SLGBTQIA+-Personen über 13 Jahren und ihre 
Familien. 1770 Langlois Ave.
1770 Langlois Ave.
Telefonnummer: 226-674-4745
E-Mail: info@transwellness.ca 
Online: transwellness.ca

Entzugsmanagement  
(Chatham-Kent Health Alliance) 
80 Grand Ave. W.
Telefonnummer: 519-352-6400 Durchwahl 6740
Online:  
ckha.on.ca/withdrawal-management-service

Entzugsmanagement  
(Hotel-Dieu Grace Healthcare) 
3740 Connaught Ave.
Telefonnummer: 519-257-5225
Online: 
hdgh.org/withdrawalmanagement 

Gemeindezentrum für  
Gesundheit Windsor-Essex

Standort Leamington: 33 Princess St., U 450
Telefonnummer: 519-962-2284
Online: wechc.org/location/leamington

Dienstleistungen und  
Ressourcen für Menschen,  
die von Obdachlosigkeit  
und Ernährungsunsicherheit 
betroffen sind
Essex County Obdachlosenhilfe
 215 Talbot St. E. 
Telefonnummer: 519-326-8629 Durchwahl 395
Online: countyofessex.ca/resident-services/social-
services/homelessness-hub

Leamington Community Hope Centre 
Tageszentrum,
Traumabehandlung, warme Mahlzeiten, Beratung, 
Unterstützung bei der Wohnungssuche und Treffen 
der Anonymen Alkoholiker und Anonymen 
Drogenabhängigen.
58 Erie St. S.
Telefonnummer: 519-326-9280
E-Mail: info@lchope.ca
Online: leamingtonhopecentre.ca

Bietet speziell abgestimmte Dienstleistungen für:
 Frauen   Jugendliche   Neuankömmlinge und Arbeitsmigranten   2SLGBTQIA+   Indigene Völker

Lokale Ressourcen

Wer kann helfen?
Die neuesten Informationen zu 
psychischer Gesundheit, Wohnen, Recht, 
Beschäftigung und mehr erhalten Sie 
unter der Telefonnummer 211.
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Heilsarmee-Gemeindekirche  
Leamington
Tafel, Gemeinschaftsgarten, Soziales aktivitäten, 
Programme für Eltern/Betreuer und Kinder.
88 Settering St. 
Telefonnummer: 519-326-0319
E-Mail: leamingtonfoodbank@salvationarmy.ca
Online: salvationarmyleamington.ca

The Downtown Mission of Windsor
 875 Ouellette Ave.
Telefonnummer: 519-973-5573
Online: downtownmission.com

Willkommenszentrum Frauen-  
und Familienhaus
500 Tuscarora St. 
Telefonnummer: 519-971-7595
E-Mail: info@welcomecentreshelter.com 
Online: welcomecentreshelter.com

Ressourcen für Neuzuwanderer 
und Arbeitsmigranten
Rechtshilfe von Windsor (LAW) 
Rechts- und Sozialhilfe, bietet Programme für 
Arbeitsmigranten und Opfer genderbasierter 
gewalttätiger Übergriffe an.
443 Ouellette Ave, 2. Stock
Telefonnummer: 519-256-7831 (TTY: 519-256-5287)
Online: legalassistanceofwindsor.com

Programm für Arbeitsmigranten
75 Erie St. South, Wohneinheit Nr. 102
Telefonnummer: 519-398-9606
WhatsApp: 519-999-6277 oder 519-992-1677
E-Mail:  
info@migrantworkercommunityprogram.com
Online: mwcp.ca

Gemeinderat von South Essex
Unterstützungsangebote für Neuzugezogene, 
Jugendliche, Geringverdiener und Arbeitssuchende.

Standort Leamington: 215 Talbot St. E.
Telefonnummer: 519-326-8629
E-Mail: info@secc.on.ca
Online: secc.on.ca
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TeaMWork-Projekt
Eine Initiative von Workforce WindsorEssex zur 
Förderung von ausländischen Zeitarbeitern (TFWs) 
während ihres Aufenthalts in Kanada. 
Telefonnummer: 226-774-5829
E-Mail: TeaMWork@workforcewindsoressex.com
Online: workforcewindsoressex.com/teamwork/

Windsor-Essex Local Immigration Partnership  
(WE LIP) „Meine neue Gemeinschafskarte“
Die „My New Community Map“ hilft 
Neuzugezogenen, Einwanderern und Flüchtlingen 
dabei, zahlreiche lokale Programme und 
Dienstleistungen zu finden, darunter Angebote 
für Kinder und Jugendliche, Arbeitsvermittlung, 
Gesundheitsversorgung, Wohnungssuche, 
Sprachkurse, psychologische Betreuung, 
Suchtberatung und vieles mehr.
Online: workforcewindsoressex.com/ 
mynewcommunitymap

Ressourcen zu Themen wie Gewalt 
in Paarbeziehungen, sexuelle 
Übergriffe und Menschenhandel  
Kanadische Hotline zum Thema Menschenhandel
Telefonnummer: 1-833-900-1010
E-Mail: hotline@ccteht.ca
Online: canadianhumantraffickinghotline.ca

Hiatus House
Nothilfeunterkunft für Frauen und Kinder, die 
häusliche Gewalt erlitten haben.
250 Louis Ave.
Telefonnummer: 519-252-1143 (TDD: 519-252-2768)
24-Stunden-Hotline: 519-252-7781
E-Mail: admin@hiatushouse.com
Online: hiatushouse.com

Krisenzentrum gegen sexuelle Gewalt
3902 Connaught Ave., Wohneinheit 1
Telefonnummer: 519-253-3100
24-Stunden-Krisenhotline: 519-253-9667 
E-Mail: info@saccwindsor.net
Online: saccwindsor.net

Windsor-Essex Counter Exploitation-Netzwerk
Dienstleistungen für überlebende Opfer von 
Menschenhandel.
443 Ouellette Ave., 2. Stock
Telefonnummer: 519-256-7831 Durchwahl 4222 
E-Mail: info@wecen.ca
Online: wecen.ca

Windsor Regionales Krankenhaus Zentrum 
zur Behandlung von sexueller Gewalt und 
häuslicher Gewalt
1995 Lens Ave., Metropolitan Campus, 4. Stock
Telefonnummer: 519-255-2234
E-Mail: satc@wrh.on.ca

Jugend-, Familien-und 
Gemeindedienste
Caldwell First Nation
Telefonnummer: 519-322-1766 
E-Mail: info@caldwellfirstnation.ca
Online: caldwellfirstnation.ca

Zusammenleben in der Gemeinde Essex 
Landkreis Leamington  
Dienstleistungen für geistig behinderte Personen 
und deren Familien. 
245 Talbot St. W., Wohneinheit 102
Telefonnummer: 519-776-6483
E-Mail: info@communitylivingessex.org 
Online: communitylivingessex.org

LGBT-Jugendhotline
Virtuelle gegenseitige Unterstützung für 
2SLGBTQIA+-Jugendliche unter 30 Jahren
SMS: 647-694-4275

Maryvale – Leamington Standort
Psychologische Betreuung für Jugendliche (13–18 
Jahre), Mittwochs ohne Terminvereinbarung von 
10:00 bis 16:00 Uhr. 
Freizeitanlage Nature Fresh Farms, 294 Sherk St.
Telefonnummer: 519-258-0484
E-Mail: info@maryvale.ca
Online: maryvale.ca

New Beginnings (Neuanfänge)
Angebot verschiedener Programme für 
Jugendliche, darunter Beratung, Unterstützung 
bei der Arbeitssuche und Freizeitaktivitäten. Alter 
zwischen 16 bis 24 Jahren. Geöffnet von Montag bis 
Samstag, von 9:00 bis 18:00 Uhr.
 1015 Hyland Ave.
Telefonnummer: 519-971-0973
Online: newbeginningswindsor.com

Kinderzentrum in der Region
Huot Building, 3901 Connaught St. 
Telefon: 519-257-5437
Online: hdgh.org/regionalchildrenscentre 

Das Bridge Youth Resource Centre
Psychische Gesundheit, Wohnmöglichkeiten, 
Suchthilfe, Bildungsförderung für Jugendliche im 
Alter von 14 bis 24 Jahren.
310 Sherk St.
Telefonnummer: 226-773-3454
E-Mail: info@thebridgeyouth.ca
Online: thebridgeyouth.ca

WEConnectKids
Ein guter Ausgangspunkt, wenn Sie sich nicht sicher 
sind, wie, wo oder welche Form der psychologischen 
Betreuung Sie in Anspruch nehmen sollten. Bis zum 
Alter von 18 Jahren. Montag bis Donnerstag, 8:00 bis 
18:30 Uhr; Freitag, 8:00 bis 15:00 Uhr.3901 Connaught 
St.
Telefon: 519-257-5437
Online: hdgh.org/CYMHCoordinatedAccess

Jugend-Wellness-Zentrum Windsor-Essex
Beratung in den Bereichen psychische Gesundheit 
und Suchterkrankungen, Peer-Unterstützung, 
Grundversorgung, Bildungsförderung, 
soziale Aktivitäten. Teilweise stehen virtuelle 
Dienstleistungen zur Verfügung. Alter zwischen 12 
und 25 Jahren, Montag bis Freitag von 13:00 bis 19:00 
Uhr.
215 Eugenie Ave. W., Wohneinheit 106
Telefonnummer: 519-800-8640
E-Mail: info@youthhubyqg.com
Online: youthhubyqg.com
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Bietet speziell abgestimmte Dienstleistungen für:
 Frauen   Jugendliche   Neuankömmlinge und Arbeitsmigranten   2SLGBTQIA+   Indigene Völker

Gemeinsam erzielen

weitaus mehr.
wir
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Weitere Informationen finden Sie unter
ssnapp.ca

Wir möchten uns ganz herzlich für die Bereitstellung der Fotos in diesem Dokument beim Fremdenverkehrsamt von 

Windsor Essex Island bedanken.


